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APRESENTACAO

O Instituto de Tecnologia do Parana — TECPAR, empresa publica de direito privado, com sede e
foro na cidade de Curitiba, Estado do Parand, Brasil, foi fundado em 1940 e vem, ao longo dos
anos, desenvolvendo acdes no sentido de proporcionar melhores condigbes ao desenvolvimento e
a capacitagcao empresarial e institucional.

Com posicéao consolidada como pioneiro no apoio ao desenvolvimento tecnolégico e industrial, o
TECPAR atua em pesquisa, desenvolvimento e inovagao, prestacao de servigos tecnologicos as
organizagoes e também no desenvolvimento e produgéo de imunobiolédgicos.

A credibilidade e o reconhecimento que conquistou junto ao meio empresarial, fez com que o
TECPAR ampliasse sua area de atuacao estruturando o servico de avaliacdo da conformidade
para atender a demanda das unidades de producédo interessadas, operacionalizado pelo Tecpar
Cert e que abrangem os seguintes esquemas de certificacdo acreditados pela Coordenagao Geral
de Acreditacao do INMETRO:

- Sistema de gestao da qualidade, segundo a norma NBR 1SO 9001;
- Sistema de gestdo ambiental, segundo a norma NBR ISO 14001;

- Fios, cabos e corddes flexiveis elétricos;

- Plugues e tomadas;

- Interruptores;

- Eletrodomésticos.

Esquemas de certificacdo acreditados pela Coordenacdo Geral de Acreditacdo do INMETRO e
credenciados pelo Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento — MAPA:

- Sistemas de producao e processamento organicos;

Outros servigos:
- Certificagao de Sistemas de Gestao em Saude e Seguranga Ocupacional;
- Certificagao de Sistema de Gestao de Seguranga Viaria;

- Certificacdo de Sistema de Avaliacdo de Saude, Seguranca, Meio Ambiente e Qualidade —
SASSMAQ/ABIQUIM;

- Certificagao LIFE;

- Avaliacao da Conformidade para Acreditagdo ABHV;

- Avaliagéo de Empresas de Desmontagem de Veiculos;
- POC — Prova de Conceito;

- Verificacao e validacao de GEE.
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1 OBJETIVO

O objetivo do presente documento € de fornecer informagdes detalhadas sobre os procedimentos
de avaliacdo de empresas de desmontagem de veiculos na busca pela obtencao da atestacao
conforme atendimento dos requisitos constantes nos incisos | a VIl, do caput do art 7° da
Resolucao Contran n® 611, de 24 de maio de 2016 que regulamenta a Lei Federal n® 12.977 de 20
de maio de 2014 (com alteracdo do item V do art. 7% conforme resolucdo n® 881 de 13 de
dezembro de 2021).

2 DEFINICOES E REFERENCIAS

Para a utilizagdo do presente regulamento se aplicam as seguintes definigdes:

Avaliagdo: demonstragdo de que o0s requisitos especificados na legislagdo pertinente séo
atendidos;

Empresa: denominacao usada para clientes que solicitam a avaliacdo bem como para os clientes
ja avaliados;

Desvio: ndo atendimento aos requisitos especificados pela legislacao pertinente;

Equipe avaliadora: pessoa(as) designada(as) para verificar in loco o atendimento aos requisitos da
legislacéo especifica;

Apelagéo: solicitagao pela empresa de desmontagem de veiculos para que o Tecpar reconsidere
uma decisao dada ao processo de avaliacao;

Reclamacédo: expressao de insatisfagcdo da empresa de desmontagem de veiculos relativa as
atividadades realizadas pelo Tecpar.

3 HISTORICO DA REVISAO ATUAL

- Revisdo do item 5.1.

4 GENERALIDADES

As disposicdes estabelecidas neste documento séo partes integrantes do processo de avaliagao
realizado pelo Tecpar Cert para a atestagcdo de empresas de desmontagem de veiculos.

Nossos servigos sao acessiveis a todos que o requeiram, independentemente do tipo, tamanho ou
de sua vinculagdo a uma associagao ou grupo.

O Tecpar Cert se compromete a manter a imparcialidade em todos os processos de avaliagao.

Os critérios sobre os quais o Tecpar Cert fornece os servigos de avaliagao estao de acordo com a
legislacao pertinente.

5 DESCRICAO DO PROCESSO

5.1 SOLICITACAO DA AVALIACAO

As empresas que desejam obter atestacao junto ao Tecpar Cert devem fornecer as informacoes
necessarias por meio do link solicite uma cotacao disponibilizado no site www.tecparcert.com.br.
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Caso necessario, podera ser solicitado o “Formulario de solicitacdo de orcamento” via e-mail:
comercial@tecparcert.com.br.

Ap6s andlise das informagdes recebidas € encaminhada uma proposta técnica e comercial
contendo os precos das atividades a serem desenvolvidas e as condi¢des de pagamento.

As responsabilidades e especificidades aplicaveis a cada esquema de certificacdo, bem como do
Tecpar Cert e de seus clientes é formalizado por meio da assinatura do Termo de Aceite no qual o
cliente confirma ciéncia e concorda com o estabelecido nos seguintes documentos: Proposta
Técnica e Comercial, Contrato e Prestacao de Servicos de Avaliacdo da Conformidade firmado
pelo Diretor-Presidente do Tecpar e disponibilizado no site www.tecparcert.com.br, Regulamento
especifico para o(s) esquema(s) solicitado(s) e Condi¢cdes de Uso da Marca e do Certificado
Tecpar Cert. Ap6s o recebimento deste documento, sera iniciado o processo de avaliagao.

5.1.2 AVALIACAO

A avaliacao é realizada nas instalacées da empresa, para atestar a conformidade da estrutura e
das atividades de desmontagem de veiculos com base na constatacdo dos requisitos
estabelecidos na legislagao vigente e neste regulamento.

5.1.2.1 Abertura da avaliacao
A abertura da avaliacéo € a etapa onde o avaliador informara como seré realizada a avaliacao.
5.1.2.2 Execucao da avaliacao

As informagbes pertinentes serdo obtidas através de andlise de documentos, entrevistas e
observacao dos processos no local, a qual sera realizada através de registro fotografico e
abrangera os requisitos descritos abaixo.

Todas as evidéncias, ou seja, as informagdes verificaveis sao registradas no documento “relatério
de avaliagdo”, gerando as constatacoes da avaliagcao. Estas constatacées podem indicar desvios
em relacdo ao requisito estabelecido.

5.1.2.2.1 Requisitos a serem avaliados

a) Existéncia de instalacbes e equipamentos que permitam a remogdo, manipulacdo e
armazenamento de forma criteriosa, observada a legislagdo e regulamentacao pertinentes, dos
materiais com potencial lesivo ao meio ambiente, tais como fluidos, aguas residuais, gases,
baterias e catalisadores;

b) O local de desmontagem dos veiculos devera ser fisicamente isolado e exclusivo, servindo
apenas para as atividades de desmontagem dos veiculos;

c) Condicdes do piso na area de desmontagem dos veiculos (patio), estoque (depdsito) e
descontaminacao deverao ser com piso em concreto (impermeavel) sem danos/fissuras aparentes
que favoregam a infiltragao de residuos no terreno;

d) Isolamento da area de descontaminacdo onde devera ser verificada a existéncia de caixa
separadora e canaletas que devem estar desobstruidas;

e) Possuir responsavel técnico qualificado e legalmente habilitado para exercicio da atividade de
desmontagem de veiculos, devidamente registrado junto ao Conselho Regional de Engenharia e
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Agronomia (CREA) ou ao Conselho Regional dos Técnicos Industriais (CRT). Exemplos de
profissionais habilitados: engenheiro mecéanico e técnico em mecénica;

f) Documento com a relagcdo de empregados e ajudantes em carater permanente ou eventual
devidamente qualificados;

g) Os residuos provenientes do processo de desmontagem devem atender aos requisitos da
Politica Nacional de Residuos Sélidos conforme Lei n® 12.305/2010 e demais legislacdes
ambientais.

Para a elaboragéo, implementacao, operacionalizagdo e monitoramento de todas as etapas do
plano de gerenciamento de residuos solidos (PGRS), nelas incluido o controle da disposicao final
ambientalmente adequada dos rejeitos, devera ser designado responsavel técnico habilitado e
registrado em seu conselho de classe.

Sera verificado o Plano de Gerenciamento de Residuos, que devera ser atualizado anualmente,
abrangendo a destinagdo de no minimo os seguintes itens: baterias, combustiveis, 6leos, pneus e
aguas residuais.

5.1.2.3 Encerramento da avaliacao

Nesta etapa sdo apresentadas as constatagdes e conclusées da avaliacdo, sendo reconhecidas
pelo responsavel da empresa.

Apbs a realizagao desta atividade o Tecpar Cert encaminhara o relatério de avaliagao.
5.1.2.4 Acoes de acompanhamento

Quando identificados desvios, a empresa deve fazer a correcdo e encaminhar ao avaliador
responsavel a documentac¢do que comprove a implementagao dessas corregoes.

A verificagao das correcoes tomadas pela empresa poderao ser realizadas de duas maneiras:
a) analise documental/fotos;

b) realizagdo de uma avaliagao adicional nas instalagdes da empresa. Nesse caso havera custo
adicional para encerramento do processo, que devera ser previamente aprovado pela empresa.

O prazo para envio da documentagédo, ou realizagdo de uma verificacdo nas instalacdes da
empresa € de 90 dias a contar da data de encerramento da avaliacdo. Caso o prazo para
encerramento ndo seja atendido o processo de avaliagdo sera cancelado e um novo devera ser
iniciado.

5.1.3 CONCESSAO DO ATESTADO DE CONFORMIDADE

O processo de avaliagdo € analisado pela equipe técnica do Tecpar Cert e enviado para a decisao
do Gerente da Divisao de Certificagao.

A concessdo é formalizada através da emissdo do Atestado de Conformidade com validade de um
ano.

Caso a decisado seja contraria a concessao a empresa € formalmente comunicada dos motivos
qgue levaram a nao obtencao da atestacao.

ApGs seu vencimento uma nova verificagdo devera ser realizada nas instalacées da empresa.
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A empresa podera solicitar o cancelamento do processo de avaliacdo de desmontagem de
veiculos, formalizando esta decisédo ao Tecpar Cert.

O Tecpar Cert também pode cancelar o processo a qualquer momento durante a validade do
atestado, mediante as seguintes situagdes:

- Descumprimento de clausulas contratuais;
- Quando da constatacdo do uso indevido da atestacdo concedida e da Marca Tecpar Cert;
- Nao cumprimento dos prazos acordados no processo de avaliacao;

- Quando a empresa fizer uso do atestado de conformidade para divulgacao de produto/servigo
gue ndo tenham sido objeto da avaliagao;

- Por motivo de dendncias que comprovem o nao atendimento dos requisitos da legislagao
pertinente.

A empresa sera comunicada formalmente sobre a decisdo de cancelamento.
7 APELACOES

Apelagdo é a solicitagdo por parte de uma empresa, da reconsideragdo de qualquer decisao
adversa tomada pelo Tecpar Cert, relacionada a situagéo da avaliacao.

A empresa podera apelar das decisdées em relagao a:
- recusa de aceitar uma solicitagéo para avaliacao;
- recusa de prosseguir com uma avaliagao;

- decisdo de nao aprovagao do processo.

O processo de tratamento de apelagdes esta descrito em instrugcdo especifica — IT CERT G02
disponibilizada no site www.tecparcert.com.br ou poderéa ser solicitada por meio de contato direto
com o Tecpar Cert.

O apelante sera informado do recebimento, andamento, resultado e término do processo de
tratamento da apelagao.

8 RECLAMACOES

As empresas podem formalizar reclamacoes, em relagao aos servigos do Tecpar Cert, bem como
todas as partes interessadas (terceiros) no processo de avaliagdo podem formalizar comentarios
e/ou reclamagdes, em relacao a empresa avaliada.

Estas reclamagdes devem ser encaminhadas diretamente ao Tecpar Cert, que dara o devido
tratamento conforme instrugdo especifica — IT CERT G02 disponibilizada no site
www.tecparcert.com.br.
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O Tecpar Cert exerce controle, dentro de sua esfera de agéo sobre o uso dos atestados e marcas
tomando as providéncias cabiveis para referéncias incorretas ou uso indevido, podendo ser
cancelado o processo de avaliagao.

10 NOTIFICAGOES DE ALTERACOES DOS REQUISITOS DE AVALIACAO

Os comunicados de alteragdes nos requisitos de avaliacao, bem como as versdes atualizadas dos
documentos, serao disponibilizadas para as empresas em nosso site, garantindo acesso rapido e
facil a todas as informagdes relevantes.

Os avaliadores na ocasiao das avaliagoes informardo quando pertinente a empresa a respeito de
alterac¢des nos requisitos do processo.

No site www.tecparcert.com.br estdo disponiveis as informagdes e as duvidas poderdao ser
esclarecidas diretamente com os profissionais do Tecpar Cert.

11 CONFIDENCIALIDADE

Visando proteger os direitos da empresa, o Tecpar Cert trata as informagdes a que tem acesso
durante e apés as atividades de avaliagdo como estritamente confidenciais e ndo as revela a
terceiros, sem prévio consentimento por escrito da empresa, exceto quando for requerido pela
legislagao do Pais ou por acordos contratuais.

Toda a equipe que participa direta ou indiretamente do processo de avaliagéo, firma com o Tecpar
Cert um termo de compromisso, intitulado “Codigo de Etica”, o qual contém questdes de
confidencialidade, conflito de interesses e regras de conduta.

12 RESPONSABILIDADE LEGAL

Exceto no caso de negligéncia devidamente comprovada, o Tecpar Cert ndo sera responsavel por
quaisquer perdas ou danos causados na instalacdo da empresa durante a execugao da avaliagao.

O Tecpar Cert ndo pode ser responsabilizado pela empresa ou por terceiros (consumidores)
envolvidos com a empresa quando do ndo cumprimento da clausulas contratuais ou pela falta de
informagdes prestadas sobre o objeto da avaliagéo, por parte da empresa.

13 COMPROMISSOS DO TECPAR CERT

- Coordenar e supervisionar o processo de avaliacao de desmontagem de veiculos;

- Executar as atividades de avaliagdo com a periodicidade definida neste regulamento de forma a
assegurar que as empresas continuem atendendo os requisitos da legislagao pertinente pelos
quais foram avaliadas;

- Designar para as atividades de avaliagcdo e manter pessoal préprio ou subcontratado com a
qualificagcdo apropriada;

- Avaliar a empresa conforme previsto neste regulamento e na legislacao pertinente;
- Cumprir com os termos estabelecidos no contrato de prestacao de servicos;
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- A indicacdo dos avaliadores é de responsabilidade do Tecpar Cert, ndo podendo as empresas
escolherem ou recomendarem o profissional para a execugéo da avaliagéo.

14 COMPROMISSOS DA EMPRESA

As empresas, além de cumprir com o estabelecido no contrato de prestacao de servigos, devem
se comprometer a:

- Designar um responsavel que ird acompanhar a equipe avaliadora durante toda a avalia¢ao;

- Permitir o facil acesso da equipe avaliadora as instalagdes, ao pessoal, aos documentos e
registros para que se possa comprovar o efetivo atendimento aos requisitos estabelecidos;

- Cumprir com os prazos acordados relacionados ao processo;

- Prover recursos necessarios para permitir a conducao de avaliagcdes, assegurando a eficiéncia e
eficacia dos processos;

- Comunicar qualquer alteracéo relevante na estrutura da empresa (pessoal, instalagées);

- Respeitar e acatar, todas as prescricoes da legislagdo pertinente aplicavel e cumprir
integralmente todas as disposi¢des estabelecidas neste documento e no contrato de prestacao de
servicos;

- Manter as condi¢des técnicas e organizacionais que serviram de base para a obtencdo do
atestado de conformidade;

- Acatar as decisOes pertinentes a avaliagdo tomadas pelo Tecpar Cert;

- O Atestado de Conformidade quando utilizado para divulgagdo e propaganda devera ser
reproduzido em seu inteiro teor;

- Usar o Atestado de Conformidade de maneira a ndo prejudicar a imagem do Tecpar Cert, sob
pena de responsabilizagdo pelas perdas e danos que der causa;

- Fornecer as informacdes e documentos requeridos para a solicitacao da avaliacao e realizacao
da mesma;

- Prover evidéncias do atendimento aos requisitos da legislagdo pertinente durante a vigéncia do
atestado de conformidade;

- Cumprir com os prazos acordados na avaliagdo para execucao das correcbes, envio de
evidéncias e sancdes acordadas;

- A empresa autorizada tem responsabilidade técnica, civil e penal referente aos servigos por ela
prestados, bem como a todos os documentos referentes a avaliacdo, ndo havendo hipétese de
transferéncia desta responsabilidade.

15 RELACAO DAS EMPRESAS AVALIADAS

O Tecpar Cert mantém em seu site www.tecparcert.com.br e/ou fornece, quando solicitado, uma
relacéo das empresas avaliadas que possuem atestado de conformidade valido.
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